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��. FUNDAMENTOS

¿Qué es el "legal prompting" y por qué transforma 
el trabajo jurídico?
Conceptos esenciales

¿Qué es un prompt?

Es la instrucción específica que le das a una IA para 
obtener una respuesta concreta. Es el puente entre el 
lenguaje humano y el procesamiento artificial.

Legal prompting

Procedimiento especializado donde el abogado dirige 
instrucciones en lenguaje natural (input) para obtener 
salidas jurídicas profesionales (output).



Conceptos esenciales
Prompt básico

Es una solicitud genérica que va a dar respuestas poco estructuradas.
Ejemplo: "Revisa este contrato y dime si hay riesgos".

Prompt avanzado

Integra:
Contexto legal
Objetivos claros
Criterios de evaluación
Formatos definidos

La regla de la proporcionalidad
Calidad de Entrada = Calidad de Salida
La IA ofrece resultados proporcionales a la calidad de tus peticiones

Más específico
Mejor resultado técnico

Prompt pobre
Respuesta superficial y genérica



Prompt básico vs. avanzado
Comparación de efectividad en la tarea jurídica (efectividad en %). El prompt avanzado integra contexto, objetivos claros y criterios de evaluación.



��. CONVIÉRTETE EN UN EXPERTO

Metodología para un resultado profesional
Claves para un buen resultado

Prioriza el prompt avanzado antes 
que el básico

Afina tus prompts y fomenta la 
revisión humana

Utiliza plantillas de prompting 
para tus tareas jurídicas clave

El prompt avanzado: método R-C-I-F

Rol (R)

Define quién es la IA (ej.: "Actúa como experto en mercantil")
Contexto (C)

Describe los hechos, partes involucradas y jurisdicción
Instrucción (I)

Indica la tarea clara: "Analiza la viabilidad de la demanda"
Formato (F)

Define la salida: "Tabla", "Cláusula" o "Resumen"



HELENA incorpora el método R-C-I-F

Rol (R)

HELENA lo trae de fábrica: "Actúa como un abogado"

Contexto (C)

Describe los hechos y HELENA te da alternativas

Instrucción (I)

Puedes incorporar documentos y pedirle a HELENA que anonimice 
los datos sensibles. Con HELENA puedes utilizar "soluciones" con 
las instrucciones predefinidas o darle tú la instrucción

Formato (F)

Define la salida o permite que HELENA lo haga por ti



Ajuste gradual
Usando tu prompt, el resultado, posiblemente, no es perfecto a la primera. Con HELENA seguramente sí lo sea.

El prompting es un proceso iterativo.

Refina el rol asignado Aumenta el nivel de detalle 
solicitado

Pide el formato de salida (tabla, 
lista, resumen)

Incluye contexto normativo y empresarial Retroalimenta a la IA con los errores detectados



El factor humano
Supervisión obligatoria

Un error común es confiar ciegamente en la IA.
La revisión humana es crítica en:

Contratos de alto valor económico

Documentación de cumplimiento regulatorio

Opiniones legales estratégicas

Nota de Seguridad

Establece flujos donde la IA genera la primera versión, pero 
el equipo legal valida y firma la decisión final.



Repositorio de prompts

Consistencia
Resultados uniformes en todo el despacho

Escalabilidad
Capacidad para abordar proyectos masivos

Capacitación
Adaptación más rápida para nuevos miembros

HELENA te da un repositorio con sus "Soluciones".



��. LA PRÁCTICA

Uso de HELENA para un resultado profesional
Funcionalidades de HELENA con R-C-I-F
Rol + Contexto + Instrucción + Formato de respuesta



Funcionalidades de HELENA con R-C-I-F
Rol + Instrucción + Formato
Podemos incluir el Contexto y/o afinar la Instrucción



Funcionalidades de HELENA con R-C-I-F
Rol + Instrucción + Formato
Podemos incluir el Contexto y/o afinar la Instrucción



Ejemplo con R-C-I-F ya incluido
Si queremos afinar, podemos determinar:
Contexto (C)

Rotura de tubería comunitaria que causa daños al asegurado. 
La aseguradora rechaza por "falta de mantenimiento".

Instrucción (I)

Valora la cobertura, la legalidad del rechazo con base en LCS y 
jurisprudencia y las vías de reclamación. Determina si hay 
cláusulas limitativas (art. � LCS), distribución de culpas, acción 
de repetición frente a la comunidad/RC de la comunidad, 
prueba pericial y carga de la prueba.

"Caso de rotura de tubería comunitaria que causa daños al asegurado. La aseguradora rechaza por "falta de mantenimiento". Valora 
la cobertura, la legalidad del rechazo con base en LCS y jurisprudencia y las vías de reclamación. Determina si hay cláusulas limitativas (art. � LCS), distribución de culpas, acción de repetición frente a la comunidad/RC de la comunidad, prueba pericial, y 
carga de la prueba."



Funcionalidades de HELENA: prompt libre
Podemos establecer de inicio el:

Rol, Contexto, Instrucción, Formato de respuesta



Ejemplo de prompt libre avanzado

Rol (R)
Actúa como un abogado especialista en seguros

Contexto (C)
Si algún punto del contrato/póliza es ambiguo o insuficiente

Instrucción (I)
Analiza el objeto del contrato/póliza, encuentra desequilibrios, conflictos, ambigüedades

Formato (F)
Informe estructurado en secciones

"Actúa como un abogado especialista en seguros. Analiza el siguiente contrato. Devuélveme un informe estructurado en � secciones: (�) Objeto del contrato en lenguaje claro, (�) Obligaciones y riesgos para cada parte, (�) Cláusulas críticas o desequilibradas que convendría renegociar, (�) Puntos que pueden generar conflicto futuro y escenarios probables, (�) Cumplimiento normativo aplicable, (�) Recomendaciones concretas para fortalecer la posición de mi cliente. Si algún punto del contrato es ambiguo o insuficiente, indícalo expresamente."



Ejemplo de prompt libre avanzado

Rol (R)
Actúa como un corredor/mediador de seguros

Contexto (C)
Explicación sencilla para el cliente
Instrucción (I)
Analiza el contrato/póliza y transforma el contenido para que el cliente lo entienda
Formato (F)
Informe final con "qué debe saber/qué debe hacer"

"Transforma el contenido técnico en un texto comprensible para un cliente sin conocimientos legales mediante una explicación sencilla. Redacta un informe con 'qué debe saber/qué debe hacer' dando ejemplos prácticos y analogías para reforzar comprensión. Mantén precisión jurídica, evita infantilizar el tono y señala cualquier información que pueda resultar crítica para su toma de decisiones."



Accede con una prueba gratis
y descubre todo lo que

puede hacer por ti

Ponla a prueba con tus casos reales

https://www.sepin.es/inteligencia-artificial/

